附件3

“浙里问学”登录方式和服务形式简表

（推送学生、家长、教师）

一、“浙里问学”登录渠道和登录方式
浙江省小学、初中学生及家长、教师等可通过以下渠道登录“浙里问学”在线答疑系统：

“浙里问学”微信公众号；

“之江汇教育广场”APP的“浙里问学”应用；

（3）“浙里办”APP的“之江汇教育广场”中“浙里问学”应用；
（4）“之江汇教育广场”微信小程序的“浙里问学”应用。

登录账号、密码详见下表：
	登录者身份
	登录账号
	登录密码

	学生
	个人身份证号
	默认密码为身份证后6位

	教师
	浙江省师训系统账号
	师训账号密码

	家长及其他
	手机号快捷登录


“浙里问学”微信公众号的用户无需登录之江汇账号即可直接浏览作业微课和名师导学服务。

为保障省内学生使用，名师答疑和志愿者教师答疑服务等交互功能需登录学生账号后才能使用。

二、“浙里问学”服务形式
	服务形式
	服务
对象
	服务时段
	服务团队
	服务内容
	使用方式

	作业微课
	初中生

小学生

家长

教师
	全天候
	全省各地的学科教研员、骨干教师团队

	与省编作业本配套，针对课后作业难题，侧重启发引领、思路解析、方法指导。共5034个，每个时长3-5分钟
	微信公众号可免登浏览

	名师导学
	初中生

小学生

家长

教师
	全天候
	轮值县（市、区）的正高级教师、省特级教师、市级及以上名师、学科带头人或教坛新秀等
	针对学习过程中遇到的共性问题，侧重学习方法的指导；以录播视频方式呈现，每个视频时长不超过30分钟
	

	名师答疑
	初中生

小学生
	每周六
	初中

10：00-12：00
	轮值县（市、区）的名师团队
	通过文字、图片、语音等方式发起提问；解答内容以语音+文字（或图片）方式提交，并在线公开
	需登录学生账号

	
	
	
	小学

14：00-16：00
	
	
	

	志愿者教师答疑
	初中生

小学生
	全天候
	全省中小学志愿者教师


	通过文字、图片、语音等方式在任意时间登录系统自由提问；志愿者教师通过“抢单”的方式自主认领平台上学生提出的问题并予以解答
	


